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YKSIKKÖ:  Heinola 

KOOSTANUT: Pirre Lehkonen ja jory 

 

 3 POSITIIVISINTA HAVAINTOA  
1. Viriketoiminta toimii vähintään 5 kertaa viikossa 

2. Kuntouttava päivätoiminta lähtenyt hienosti käyntiin 

3. PKV lääkkeiden kulutusseuranta toimii hyvin 

 

 3 KEHITYSKOHDETTA 

1. Henkilökunnan työtehtävien selkiyttäminen 

2. Poikkeamista jää ilmoituksia tekemättä 

3. Asiakaslähtöinen kirjaaminen 

 

 ESIIN NOUSSEET HAVAINNOT  

 

HAVAITTU POIKKEAMA JOHTOPÄÄTÖS TOIMENPITEET JA SEURANTA 

Henkilökunnan työtehtävien 

selkiyttäminen 

Työaikaresurssien optimointi Luodaan uudet tehtäväkuvaukset ja jory 

seuraa toteutumista 

Kirjaamisen kehittäminen Kanta 

yhteensopivaksi 

Rakenteinen kirjaaminen, reaaliaikaisuus, 

kirjaamisen ammatillisuus 

Viikkopalaverit 

Koulutus, tuki 

Omahoitajan tehtävien toteutuminen  Esihenkilöiden seuranta ja tuki tehtävissä  Viikkopalaverit 

Koulutus, tuki  

   

   

   

 


